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Bilindigi gibi orgiin ve yaygmn egitim kurumlarinda, 6frenim goren Sgrencilerimizin
iilkemizin tarihi ve cografi dogal giizelliklerini daha da yakindan tamimiarina katk: saflamak
ve gesitli okul disi etkinliklere katilmalarim dzendirmek amaciyla yurt igi (il i¢i - 1l dist) - yurt
digt geziler diizenlenmektedir. Tiirkiye’nin tarihi, dogal, kiiltiirel, turistik degerlerini tanitma
amaciyla yapilan bu geziler seyahat acentacilifs faaliyetine girmektedir.

1618 sayth Seyahat Acentalart ve Seyahat Acentalan Birligi Kanunu’nun 4. ve 32. maddeleri
geregince Tilrkiye'de seyahat acentalify faaliyetinde bulunulabilmesi igin T.C. Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig’ndan isletme belgesi alinmasi ve TURSAB’a tiye olunmast zoruniudur.

Seyahat Acentalant Yonetmeligi 5/1 maddesi “Seyahat Acentahi: faaliyetleri kanuna gore
kurubmug seyahat acentalarmca yerine getirilir. Tiiketiciye yonelik olarak bir bedel
Karsihfinda seyahat acentacihifina miinhasir faaliyet olarak tamimlanan hizmetlerin
seyahat acentasi olmayan kisi ve kuruluglar tarafindan yapilmasi yasaktir,” hiikmiine
amirdir.

1618 sayih Seyahat Acentalart ve Seyahat Acentalann Birligi Kanunw’nun 13.01.2007
tarihinde viireliie giren 5571 Sayih Kanunla degisik 12 nci maddesi uyarinca seyahat
acentalar;; “Diizenledikleri paket tur kapsaminda; miigteriye taahhiit ettikleri
hizmetlerin acentanin iflasi da dahil olmak iizere herhangi bir nedenle verilmemesi veya
taahbhiit edilen gekilde verilmemesinden kaynaklanabilecek sorumluluklarlm sigorta
ettirmek zorundadir,..” lar.

Bununla beraber, 5.10.2007 tarih ve 26664 sayihh “Seyahat Acentalar1 Yoénetmeligi” nin 44
nei maddesi ise ¢ Seyahat acentas:, paket turlarda zorunlu sigorta yaptirmak ve paket tur
zorunlu sigorta poligesi sertifikast ile 6502 sayih Tilketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun ve
14,01.2015 tarihli v¢ 29236 sayih Resmi Gazctede yayimlanan; Pakcet Tur Sézlegmcleri
Yonetmelifinin 5 nci maddesinde yer alan zorunlu sartlan da icerir mahiyetteki paket tur
stzlcgmesinin bir drncgini, pakct tur baglamadan Snce miisteriye vermekle yiiktmlidir, Bu
sebeple, okul gezilerini gerceklestiren acentalarin sigorta yaptirmak zorunlulugu da
bulunmaktadir.
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Tim bu agiklamalarimiza ek olarak szellikle belirtmek isteriz ki; Birligimiz, *“igletme
belgesiz seyahat acentahif” faaliyetlerinin engellenmesi amactyla T.C. Kiiltir ve Turizm
Bakanh{ ile 13.12.2014 tarihinde T.C. Kalttir ve Turizm Bakanlig: st diizey vetkilileri, 81
fiin Kaltir ve Turizm Miidarlig yetkilileri ile Birligimiz mensuplarmmn katlim ile ikincisi
yapilan “Tiirsab Seyahat Acentalan Faaliyetleri Calistay1” sonucunda Bakanligimizca 2015/2
Sayil: Genelge yaymlanmg olup, ekte tarafimza takdim edilmektedir.

Séz konusu genelgenin 12. Maddesinde; ¢ Egitim kurumiar (okullar, finiversiteler),
meslek odalarm, dernekler, vakifiar, belediyeler ve kamu kurulusglarmin 1618 sayih
Kanun ve Seyahat Acentalars Yinetmeliginde tammlanan tur, paket tur ve transfer
kapsamma giren veya miinhasir hizmet olarak belirlencn faaliyetlerden herhangi
birisini yiiriitmeleri mimkiin degildir. Bu tiir hizmetlerin yalmzea Bakanhfumizdan
isletme belgeli seyahat acentalarmca yerine getirilebilecegi ve belgesiz faaliyeti
ger¢ekleytirenler hakkmmda cezai iglem uygulanacaf hususlarinda ilgililere Valilikler il
Kittiir ve Turizm Midirlikleri) ve TURSAB tarafindan gerekli bilgilendirme
yapilacaktir.

2015/2 Sayili Genclgede de agikea belirtildigi iizere; 1618 Sayihi Seyahat Acentalar ve
Seyahat Acentalan Birligi Kanunu ve Seyahat Acentalart Yinetmelii uyarinca, seyahat
accntah@l faaliyctleri kapsamina giren tim hizmetlerin; T.C. Kiltir ve Turizm
Bakanlig’ndan isletme belgesi almig seyahat acentalan vasitas ile gerceklestirilmesi Yasa
geregidir.

Konunun Onemi gdz Oniine almarak, egitim kurumlarinda gerceklestirilecek olan gezl
organizasyonlarnin, Birligimiz ftyesi bir seyahat accntasi vasitasl ile yapilmasi ve s6z konusu
paket turlarda zorunlu seyahat sigortast yapimast, bu organizasyonlardan yararlanan
dgrencilerin magdur olmamalarin saglayacagindan konuya gereken hassasiyetin gosterilmesi
geregini ve bu hususta bagl tim flge Milli Egitim Mudarlikleri kanaliyla tim egitim ve
gpretim kurumlarma dagriminin saglanmasmm ve gerekli bilgilendirmenin yapilmasim
tnemle arz ederiz.

Saygilanmzla.
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Turizm, Glkemizin son yillarda hzla geligen ve gelecekte de gelisme potansiyeli yilksek olan
dnemli seldrlerinden biridir. Sektirdeki bw hizlt bityiume, sekibriin femel yapi taglandan biri olan
seyahat acentah uwslegini e giderek cazp lale getirmiy, igletime belgesi alma talebinde dnemb artiglar
yaganmistir. Ancak, mesiefe olan bu olumlu ilgi ne yazik d bir takim sonmian da beraberinde getirmistir.
Isletme belgesi sahibi olmadan faliyet gosteren kigi ve kuraluslanin sayisinda uzh bir arhis yaganmigtyr.

Bakanlifinnz, sevahot acemtalanimn belgelendirilmesi ve meévzuat kapsamunda fasiivet
gtstermelerim denetlerken, en énemli asli gtirevlerinden biri de haksiz rekabete neden olan ve kayit digs
ekonomi olngturan belgesiz fualiyetlerin brlenmesi igin gerekli tedbirleri almaktadar.

Bilindifi dizere; 20/11/2013 tarihli ve 2013/10 sayih Bakenlik Genelgesi ile belgesiz
fanliyetlerin 8nlenmesi igin alinmas: gereken tedbirler ve yapilmas: istenilen husvslar ayrntih bir sekilde
belirtilmiytir. Genelgenin yayumu tarihinden 13 Arahk 2014 tarihine kadar gecen siiredekd uygulamalar,

ayni tarihte fstanbul’da genis kanlunla gerceklestirilen “Seyahat Acentalan Faalivetleri Caligtay''nda
degeriendirilmigtir,

Bu kapsamda, igletme beigeli seyahat acentalarmun mevzusta uygun faaliyet gistermeleri ile
belgesiz faalivetlerle etkin mitcadele icin agasidaki tedbirlerin alimmas: wygun périimistic

1- valitikler (11 Kuloy ve Turizm Mildiiriokieri}, Bakanlik talimanna gerek olmaksizmn 1618
sayih Seyahat Acentalart ve Seyahat Acentalan Birligi Kanunumin 24 {inci ve Seyshat Aceritalart
Ysnetmelifinin 85 inci maddeleri kapsanunda her zapan denetim yetkilerini kullanabileceklerdir.

2- 2013/10 sayth CGenelge ile kullanlmaya baglamlan ancak, gelen gbris ve Onerilerin
deperlendiriimesi sonucu yeniden diizenlenerek Bakanhimz web sayfasinda yayimlanan ve Genelge
ekinde de gonderilen standart dehctim tutanaklars (FORM 1, FORM 2, FORM 3, FORM 4) Valilikler (It
Kijtiir ve Turizm Midirlukleri) ve Tirkiye Seyahat Acentalart Bixligi (TURSAB) tarafindan yapilacak
denctimlerde mutlaka kuliamlacakur. Tutanakiar, ret ifadelerle, silinti veys karatama yapilmadan alomakl
gekdlde titizlikle doldurulacaknsz.

3- Tutanaklardaki aykar: fiillere Valilikler (11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliikleri) tarafindan cezai
iglem uygulanmas: gerekiyor ise, cezai iglemler fitlin tespitini yapan ve futamajn ditzenleyen Valiliklerce
(1! Kolhttir ve Turizm Mitdirliikleri) yerine getirilecektir.
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d- Denefimlerde aksama yasanmamasi ve belgesiz faaliyétlerle ethin mbcadele igin, denctime

katilacak personel yeterli sayida olmak izere en yiksek milki amirin onay ile wilik olarak
goveviendirilecektir,

1 S

5 Denefimlerden istenilen sormeun elde edilmesi ve islemlerin mevzuata uygun sekilde
i viiriitithmesinin saglanmas) amacryla, depetimlerde gorev yapacak personsle hangl komuiarda egitim
verileced tespit edilerek, efitimleri en kisa stirede sagilanacaktr.

6 TURSAB ite esgidim igerisinde denedim yapiimasina ozen gosterilecek, arag yetersizliginde
: Birlik ve Bolgesel Yiirittme Kurullarimn imkanlarindan azzmi Slgiide yararlamlacaldr,

- {ntivac duyulmas: halinde, etin ve giiverli-bir denetim igin kolluk kuvvetlerinden ve vergi
: dairelerinden destek alinacakur.

8- Depetimler esnasinda, mevzuata aykan fillerin wspit edilmesi halinde ilgili kisi veya
kurdduslar bakkinds mutlaka tutansk diizenlenecektir. Cezal iglemlerin uygulanmamas: veya Stelenmesi
seklindoki belgesiz fasliyeileri tzendirebilecek farkh uygulamalar yaptimayacaktir.

9- Igyerinin bir btliminde, isletme belgesi vlmaksizin seyabut acentalif fialiveti gosterdigi

tespit edilen kisi ve kuruluslar haldanda, 1618 sayih Kanunun 30 uncu maddesi kapsanunda gerekli cezai

; isglemler uypulanscaktir. Ancak, hukuki agidan cksik islom tesis edilmemesi amacrya isletmenin o

igyetindeld difer ticari faaliyetlerine engel olummayacak, yalmzoa seyahat acentalifi faaliyetimn
sonjandirlmas islemi-yerine pefirilecektir,

18- Denetimlerde, isletme belpesiz seyahat acental:ft faaliveti gosteren kigi veva lawruiusun
belgeli bir seyahat acentasimn gifresini kullamarak iglem (bilot satis, rezervasyon, vb.) yeptijnin
belirlenmesi halinde, ifresim kaullandiran acenta tespit edilerek bu husus diizenlenecek wtanagmn (FORM

¢ 4) “agiklamalar” kasminda belirtilecektir. Thtanagin hir sureti (helgeli acentanin sifresini. kullandirdipm

ispat edecek pbriintll, resim, brogiir ve bemzexi belgeler eklenerek) belgeli -acenta hakkinda iglem
yapilmas: amuetyla Bakanligimiza gnderilecektir.

11 Kiridug agamuaindaki seyshat acentslarmn igletme belgesi a!mndnn, bolgeli scyohst
-acentalariif da jube izin belgesi veya adres degisikdigi talepleri sonuglarenadan fdahyet gostermeleri
mimkiin olmadifindan, yapilacak denctimierde bu hususlara dikkat edilecek ve tespitl halinde gerekli
vasal iglemler yerine petirilecekiir (FORM 1).

Dl s

12- Egitim kurumlan (okutlar, Gniversiteler vb.), meslek odalari, dernekler, vakiflar, befediyeler
ve kamu kuruluslanimn 1618 sayih Kanen ve Seyahat Acentalar Yénetmehiginde tanimlanan tur, paket tur
‘ve transfer kapsammna giren veya miinhastr hizmet olarak belirlenen faaliyetlerden herhangi birisini
yiritmeler! ‘milmkiin degildir. Bu tir hiznetlerin yalmzca Bakanhgimuzdan igletme belgeli seyahat
acentalaninea yerine getirilebilecegi ve belpesiz fasliveti gergeklestirenler hakkinds cezai iglem’
uygdlanacad hususlannda ilglilere “alilikler (Il Kiltir ve Turizm Mud@rlilderi) ve TURSAD
tarafindan gerekli bilgitendirme yapitacakar.
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13- 1618 sayls Kanuma 27 ve 30 uncu maddeleri kapsamundald idan para cealary, her takvim
yih bagindan gegerli olmak fizere o yil igin 213 sayih Vergi Usul Kammu wyannca tespit ve ilan edilen
yeniden degerleme oramnda artinlarak. uyglanacaktr. Bu surelle belirlenen idari para cezalan
Bakshhizimiz web sayfasinda yayinlanmektady. 1618 sayli Kanunun 30 uncu maddesinde alt ve Ost
simrlart belirtilen idari para cezas, failin kusuru ve ekonomik durumu gdz dnbnde bulundurularak
uypalanacaktr.

14- Bu konulaida yayinlanan 20 Kasim 2013 tarihli ve 2013/10 sayih Bakanlik Genelgesi

yuriirlitkten kaldirilmigtir,

Bilgilerinizi ve gerefini rica ederim

Prof Dr. A. Haluk DURSUN
Bakan a.
Miistesar

EKLER:

1- Seyahat Acentas: Isyeri Faalivet Denetinn Tutanags (FORM |}

2- Seyahat Acentalariaca Gergeklegtirilen Tur veya Transfer Denetimine Ait Tutanak (FORM 2)
3- isletme Belgesiz Gergeldestirilen Tur veya Transfer Faaliyctine ilighkdn Dent. Tut.(FORM 3)
4- isletme Belgesiz Seyahat-Acentalif Faalivetine lligkin Igyeri Denetim Tutanag (FORM 4)

Dagium:
81 11 Valiligine
Turkiye Seyalan Acentatan Biligine
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